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Service

Design & UX :
People & Planning

Organization & PMO

Finance : Sourcing &
& Reporting Procurement
CRM
O It Strategy
& Governance
Policies Analysis
& Evaluation Data
Analytics

It Architecture

Managing & Solutions

Funds

Cybersecurity
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| principali risultati ottenuti da MaaS4ltaly

Importante azzeramento culturale per gli addetti ai lavori

Forte accelerazione alla digitalizzazione del TPL riguardo |'infomobilita
e i sistemi di ticketing

Attuazione concreta del Regolamento Delegato EU 2017/1926
Ingaggio dei Maa$S Operator attivi sul territorio nazionale
Decisivo stimolo alla stipula di accordi tra TPL/MSP e Maa$S Operator
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Sperimentazione su larga scala di incentivi alla domanda di mobilita
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Modelli di
business
per il Maa$
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complessita negliaccordi con i MSP
alti costi di integrazione dei MSP
@ — user acquisition onerosa

v redditivita erosa dai costi di carta di credito

(@]

semplificazione negli accordi con i MSP

Q/I costi operativi sostenutidalla PA (totalmente o in parte)

user acquisition supportata dagli Enti

N

\l costi operativi sostenutidalla PA
v rischio di business a carico degli utilizzatori

personalizzazioni e canone a carico del cliente

@ /I rischio di business a carico degli utilizzatori

opportunita di operare servizi MaaF e Corporate MaaS



Corporate Maa$
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Mobility as a
Feature

o
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Suggerimenti per le PA

PASSARE DALLE ACCOMPAGNARE IL
SPERIMENTAZIONI A MERCATO, NON
INIZIATIVE SOSTITUIRLO
PERMANENTI
INVESTIRE NELLA STABILIZZARE UN
COMUNICAZIONE Al SISTEMA DI
CITTADINI INCENTIVAZIONE
DELLA DOMANDA
INSERIRE IL MAAS NEI FAVORIRE IL MAAS
PUMS E MISURARNE CON ATTIE
GLI IMPATTI NEL REGOLAMENTI

TEMPO
U
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Grazie per |'attenzione

Maurizio Veronese

Intellera Consulting
maurizio.veronese@intelleraconsulting.com
linkedin.com/in/maurizioveronese/

| +39.345.1115572
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